Allméanna villkor Gller fr.o.m. 2009-07-01
Connect Capital lan utan sakerhet

1. Parter
Parter ar Exchange Finans Europe AB, nedan kallad Exchange, och den eller de personer som har beviljats kredit, nedan kallad
Kredittagaren.

2. Kreditprévning
Sedvanlig kreditprévning av Kredittagaren gors. Exchange foérbehaller sig ratten att inom ramen for avtalet med
kreditupplysningsforetaget eventuellt meddela kreditupplysningsfoéretaget Kredittagarens kreditengagemang hos Exchange.

3. Utbetalning
Godkand kredit utbetalas endast till utféraren av den tjanst som krediten skall utgéra ersattning for, efter Kredittagarens skriftliga
utbetalningsgodkannande.

4. Ranta

Kredittagaren skall betala ranta efter en arlig rantesats som beréknas pa vid var tid utestdende kreditbelopp. Information om vid
var tid gallande rantesatser kan erhallas frdn Exchanges Finansavdelning, 08-440 29 21 och pa www.connectcapital.se
(webbplatsen). Ranta beraknas fran och med utbetalningsdagen till betalningsdagen. Rantan forfaller till betalning och aviseras
varje manad i férskott i samband med amortering av krediten.

Andring av rantesatsen far ske med omedelbar verkan d& det motiveras av kreditpolitiska beslut, a&ndrade uppléningskostnader
for Exchange eller andra kostnadsférandringar som Exchange inte skaligen kunde forutse nar krediten lamnades.

Exchange ar skyldigt att tillampa ovanstaende villkor &ven till Kredittagarens férman. Exchange lamnar meddelande om andrad
rantesats for krediten senast nar den bérjar gélla, pa webbplatsen och genom meddelande till Kredittagaren.

5. Amortering och kredittid
Krediten skall terbetalas manadsvis och aviserat belopp skall vara Exchange tillhanda senast pa férfallodagen. | skuldebrevet
anges inom vilken tid som krediten skall aterbetalas till Exchange.

Har Exchange andrat rantesatsen for krediten eller har Kredittagaren utnyttjat sin ratt att 16sa krediten i fortid, kan dock
kredittiden komma att forlangas eller forkortas utifrdn den ungefarligt beraknade och angivna kredittiden.

6. Avgifter och kostnader

Kredittagaren &r skyldig att, utdver ranta, betala sarskild avgift till Exchange som erséttning for de kostnader Exchange har for
krediten. Uppgift om géllande avgifter for krediten framgar av vid var tid gallande prislista. Avgifter utgar enligt de grunder som
Exchange vid var tid allmant tillampar. Information om avgifter kan erhallas frn Exchanges Finansavdelning, 08-440 29 21 och
pa webbplatsen.

Om avgiften andras av Exchange till nackdel fér Kredittagaren, lamnas underrattelse till Kredittagaren minst 14 bankdagar innan
andringen trader i kraft. Detsamma géller om Exchange infor avgift for krediten. Vid &ndring av avgifter ager Kredittagaren ratt
att omedelbart séaga upp krediten, varvid krediten forfaller till betalning. S&dan uppsagning skall lamnas till Exchange skriftligen.

Kredittagaren underrattas om andrade avgifter genom meddelande p& webbplatsen eller genom sarskilt meddelande till
Kredittagaren. Underrattas Kredittagaren genom meddelande pa webbplatsen, lamnas information ocksa till Kredittagaren vid
nasta avisering.

Kredittagaren ar aven skyldig att till Exchange erlagga ersattning for nedlagda kostnader och nedlagt arbete for att bevaka och
driva in Exchanges fordran mot Kredittagaren eller annan for krediten betalningsskyldig.

7. Avrakningsordning
Vid betalning har Exchange rétt att avrakna samtliga pa krediten till betalning forfallna avgifter, kostnader och rantor, innan
avrakning pa kapitalskulden sker.

8. Dréjsmalsranta
Om betalning av kapital, ranta eller avgifter inte fullgors i tid, skall Kredittagaren betala drojsmalsranta pa det forfalina beloppet
till dess full betalning sker.

9. Exchanges rétt att sdga upp krediten till betaln  ing i fortid
Exchange har ratt att saga upp krediten till betalning vid tidpunkt som Exchange bestammer, om nagon av foljande
omstandigheter foreligger:
1. Kredittagaren ar sedan mer an en manad i dréjsmal med betalning av ett belopp som éverstiger tio procent av
kreditfordringen.
2. Kredittagaren ar sedan mer &n en manad i dréjsmal med betalning av ett belopp som 6verstiger fem procent av
kreditfordringen och dréjsmalet avser tva eller flera poster som forfallit vid olika tidpunkter.
3. Kredittagaren ar pa annat satt i vasentligt drojsmal med betalningen.
4. Det star klart att kredittagaren genom att avvika, skaffa undan egendom eller pa annat satt undandrar sig att betala
sin kredit.

Vill Exchange fa betalt i fortid enligt ndgon av punkterna 1-3 géller en uppségningstid av minst fyra veckor raknat fran den
tidpunkt d& Exchange sander ett meddelande om uppsagning till Kredittagaren pa satt som anges i punkt 12 nedan. Har
Exchange kravt betalning i fortid enligt ndgon av punkterna 1-3, ar Kredittagaren anda inte skyldig att betala i fortid, om
Kredittagaren fére utgadngen av uppsagningstiden betalar det kapitalbelopp, den ranta och drojsmélsranta samt de avgifter och



kostnader som forfallit. Detsamma géller om Kredittagaren vid uppségning enligt punkten 4 genast efter uppséagningen eller
inom medgiven tidsfrist staller godtagbar sékerhet for krediten.

10. Fortidsinlésen
Kredittagaren har rétt att utan sarskild avgift, helt eller delvis, 16sa krediten i fortid.

11. Overlatelse av kreditavtal
Exchange har ratt att éverlata och pantsatta sin fordran till annan. Kredittagaren har inte ratt att 6verlata krediten till annan.

12. Meddelanden, bankdag
Meddelande som sénts av Exchange med postbefordran skall anses ha natt Kredittagaren senast den tredje bankdagen efter
avsandandet, om brevet sants till den adress som &r angiven i ansokan/skuldebrevet eller p& annat sétt ar kand fér Exchange.

Meddelande som sénts med telefax, internet eller annan elektronisk kommunikation skall anses ha kommit Kredittagaren
tillhanda vid avsandandet, om det sénts till av Kredittagaren uppgivet nummer eller elektronisk adress.

Meddelande fran Kredittagaren till Exchange skall stallas till den adress som anges i anstkan/skuldebrevet, s&dvida Exchange
inte begart svar till annan adress.

Med bankdag avses i dessa allméanna villkor dag i Sverige som inte &r sdndag eller annan allmén helgdag eller som vid
upprattandet av skuldebrevet ar likstalld med allman helgdag, sdsom f.n. I6rdag, midsommarafton, julafton och nyarsafton.

13. Behandling av personuppgifter m.m.

Kredittagaren samtycker till registrering och behandling av personuppgifter och dvriga uppgifter i register hos Exchange. Vidare
samtycker Kredittagaren till att uppgifterna éverfors till externt inkassobolag eller tredje man, om det ar nédvandigt for att avtalet
mellan Kredittagaren och Exchange skall kunna fullgéras, samt till bolag inom Exchange Finans-koncernen och andra foretag
som Exchange samarbetar med, inom saval EU- som EES-omrédet.

Exchange avser att behandla Kredittagarens personuppgifter i syfte att administrera kundférhallandet, fullgéra féreskriven
skyldighet att Iamna uppgifter till myndigheter eller sddana skyldigheter som kan félja av lagar och férordningar. Uppgifterna kan
aven komma att anvéandas for marknads- och kundanalys, riskhantering och produktutveckling samt, om Kredittagaren inte
begart direktreklamsparr hos Exchange, fér marknadsforingsandamal.

Kredittagaren har ratt att en gang per ar fa information om de personuppgifter som registrerats om Kredittagaren samt att
omgaende fa rattelse av eventuell felaktig uppgift. Kredittagaren skall i sddant fall vanda sig till Exchange.

14. Begransning av Exchanges ansvar

Exchange ar inte ansvarigt for skada som beror p& svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsatgard,
krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omstéandighet. Forbehallet i frdga om strejk, blockad, bojkott
och lockout galler &ven om Exchange sjalvt vidtar eller ar foremal for sddan konfliktatgard. Skada som uppkommit i andra fall
skall inte erséttas av Exchange om fdretaget varit normalt aktsamt. Exchange svarar inte for indirekt skada, om foretaget varit
normalt aktsamt. Foreligger hinder for Exchange att verkstélla betalning eller att helt eller delvis vidta annan atgard enligt dessa
allmanna villkor pa grund av omstéandighet som anges under denna punkt, far atgarden skjutas upp tills dess hindret har
upphort.

15. Andring av allmanna villkor

Exchange forbehaller sig ratten att andra dessa allmanna villkor. Information om &ndrade villkor lamnas till Kredittagaren. Om
andringen ar av vasentlig betydelse for Kredittagaren, skall villkorsandringen ha verkan gentemot Kredittagaren fran och med
trettionde kalenderdagen efter den dag da Kredittagaren enligt punkt 12 ovan skall anses ha mottagit meddelandet om
andringen. Om Kredittagaren inte godtar andringen, har Kredittagaren réatt att omedelbart séga upp krediten, varvid krediten
forfaller till betalning. Sadan uppségning ska lamnas skriftligen till Exchange.

16. Klagomal

Exchange hanterar klagomal enligt Finansinspektionens allmanna rad om klagomalshantering avseende finansiella tjanster till
konsumenter. Kredittagaren kan erhélla vagledning frdn Konsumenternas Bank- och Forsakringsbyra,
www.konsumentbankbyran.se, samt den kommunala konsumentradgivaren.

Om Kredittagaren har reklamerat tjansten hos Exchange, men inte godtar Exchanges bedémning i reklamationsarendet, kan
Kredittagaren skriftligen vanda sig till Exchanges klagoméalsansvarige som utreder arendet och aterkommer till Kredittagaren
med ett skriftligt svar. Exchanges kontaktuppgifter &r Exchange Finans Europe AB, Klagomalsansvarig, Arenavagen 47, 121 77
Johanneshov.

Om prévningen av Kredittagares klagomal, trots kontakter med klagomalsansvarig, inte resulterar i en fér Kredittagaren
tillfredsstallande 16sning, kan Kredittagaren kontakta Allmanna reklamationsndmnden, ARN, www.arn.se. ARN provar opartiskt
och utan kostnad privatpersoners tvister med naringsidkare om beloppet klagomalet handlar om éverstiger ett visst
minimibelopp samt om anmélan sker inom angiven tid.

17. Tillamplig lag
Tolkning och tillampning av skuldebrev och dessa allménna villkor skall ske enligt svensk ratt. Tvist skall avgdras av allmén
domstol.

Information om avtal som ingas pa distans
For avtal som ingas pa distans galler distans- och hemférsaljningslagen, SFS 2005:59. Ett distansavtal &r nér parterna, dvs.
Kredittagaren sdsom konsument och Exchange, inte tréffas vid ett personligt méte innan eller d& avtalet ingas. Exempel p&



distansavtal ar avtal som ingas via internet, via telefon eller vid svar pa brevutskick eller annons. Lagen innehaller krav pa
Exchanges informationsskyldighet och regler om konsumentens &ngerrétt.

Angerritt vid distansavtal

Om avtalet ar ingdnget pa distans har Kredittagaren ratt att, inom 14 dagar fran den dag da avtalet ingicks, frantrada avtalet.
Meddelande om utnyttjande av angerrétt skall lamnas eller séandas av Kredittagaren till Exchanges adress angiven ovan.
Eventuella kreditprévningskostnader och kreditupplaggningsavgifter skall erlaggas av Kredittagaren. Eventuellt utnyttjad kredit
skall aterbetalas inom 30 dagar. De eventuella kostnader som Exchange kan ha for exempelvis inkassoatgard skall betalas av
Kredittagaren. Utdver ovan namnda angerrétt har Kredittagaren alltid ratt att avsluta avtalet i enlighet med de allménna villkoren
fér Connect Capital I&n utan sékerhet.

Uppgifter om Exchange

Exchange Finans Europe AB, org.nr 556517-1773 har post- och bestksadress Arenavéagen 47, 121 77 Johanneshov. Tel: 08-
440 29 21. Exchanges sate ar Stockholm. Exchange ar ett aktiebolag med tillstand att bedriva finansieringsrorelse. Information
om Exchange, dess verksamhet samt produkter och tjanster finns att tillg& p& www.exchangefinans.se samt pd Exchanges
véxlingskontor. Exchange star under tillsyn av bland annat Finansinspektionen. Avseende distansavtal &r aven
Konsumentverket tillsynsmyndighet.

Connect Capital 1an utan sakerhet

Connect Capital 1&n utan sakerhet ar en tjanst som tillhandahalls av Exchange. | ansékan och i de allmanna villkoren for
Connect Capital I&n utan sakerhet framgar de bestammelser som for narvarande galler for krediten, bl.a. hur uppségning sker,
var information om &ndring av priser och villkor finns samt hur &ndring av dessa sker.

Sprék

Avtalsvillkor och information tillhandahalls p& svenska. Aven kommunikation mellan Exchange och Kredittagaren sker p&
svenska. Svensk lag ar tillamplig pa& avtalet. Kredittagaren har inte ratt att ensidigt och utan Exchanges medgivande under
avtalstiden andra det/de medel som for narvarande anvands for distanskommunikation, dvs. det sétt pa vilket kommunikationen
mellan Kredittagaren och Exchange sker pa.



